
OSSERVATORIO TURISTICO 2016COMUNE DI POMEZIA 



   Circa 25 le interviste condoƩe a operatori dell’offerta locale 
e tesƟmoni privilegiaƟ

   200 i quesƟonari somministraƟ ai turisƟ pernoƩanƟ
   Più di 40 arƟcoli apparsi sui media locali e di seƩore a 

seguito della Conferenza stampa di lancio
   30 i siƟ web analizzaƟ (struƩure riceƫve, portali, …)

I NUMERI



NON MANCANO I FONDAMENTALI
I SERVIZI AL TURISTA

   oltre 130 ristoranƟ
   43 stabilimenƟ balneari
   21 agenzie di viaggio, di cui 5 che si occupano di incoming
   19 licenze di noleggio con conducente e 2 licenze di taxi
   associazioni culturali e sporƟve

GLI ATTRATTORI   La ciƩà di fondazione   Il museo e le aree archeologiche (nuova apertura)    Zoomarine   La spiaggia   Il borgo di PraƟca di Mare   Cimitero monumentale militare   Le aree naturali   Gli evenƟ e le manifestazioniì

LA RICETTIVITA’    25 alberghi di cui 12 di categoria superiore (4 stelle)
   1 campeggio 
   11 bed&breakfast

OLTRE ROMA…   Castel Romano Outlet
   CineciƩà World
   Amp Secche di Tor Paterno
   Museo Manzù
   Scavi di OsƟa AnƟca



LA RICETTIVITA’: IN CRESCITA e APPREZZATA 
Giudizio ricavato dalle recensioniVariazioni 2015 vs 2005



LA RICETTIVITA’: ancora poco social
Gli hotel sulla rete



GLI ATTRATTORI: ancora poco visitaƟ
Ha avuto occasione di visitare Pomezia?



GLI ATTRATTORI 
Cosa conoscono i turisƟ Cosa hanno visitato  i turisƟ



GLI ATTRATTORI sui siƟ web degli hotel



I SERVIZI:  I PIU’ RICHIESTI DAI TURISTI



I SERVIZI: I PIU’ RECENSITI SU TRIPADVISOR



LA COMUNICAZIONE: POCO COORDINATA i toponimi prevalgono spesso sulla ciƩà
  Le struƩure riceƫve del territorio non permeƩono di scaricare dal loro sito nessun materiale informaƟvo e/o promozionale sulla ciƩà(mappe, evenƟ)…ma ben 8 turisƟ su 10 vorrebbero trovare in hotel informazioni sulla ciƩà.
  Il 75% dei turisƟ pernoƩanƟ non conosce “APP TO GO”
  Il Museo archeologico Lavinium si trova a PraƟca di Mare, Zoomarine vicino a Roma o a Torvaianica, VisitLazio descrive Pomezia come una ciƩà moderna, Italia.it cita solo Zoomarine….
  I tesƟmoni privilegiaƟ lamentano una scarsa connessione tra le risorse presenƟ



I TARGET: CLIENTI FEDELI, UN’OPPORTUNITA DI MARKETING

prima volta 1-2 volte più volte

41

26,2

32,8

Frequenza di visita dei turisƟ pernoƩanƟ



I TARGET: LA FORZA DI AVERE UNA FORTE SEGMENTAZIONE



LE VOCAZIONI: PERCHE’ I TURISTI SCELGONO POMEZIA
Business/Lavoro/Congressi….Ma anche svago



LE VOCAZIONI: ROMA NON E’ POI COSI’ IMPORTANTE


